
シゴトルサービス利用規約 

株式会社SAMURAI（以下「当社」といいます。）は、当社が提供するプログラミング学習及びこれに付随
するサポートサービス（サービス名称を「シゴトル」といい、以下、「本サービス」といいます）の利用規約

を、以下のとおり定めます（以下「本規約」といいます。）。 

 

第1条 （本規約の役割） 

1. 本規約は、本サービスの利用に関する条件を定めるものであり、本規約の規定は、当社と本サービ
スの申込者（以下「申込者」という。）との間の契約の内容となります。 

2. 当社のウェブサイト上に掲載される本サービスに関する利用条件、パンフレット、申込書等に規定さ
れる約定は、本規約の一部を構成するものとします。また、これらの約定に本規約と異なる規定がある

場合は、当該約定が優先的に適用されるものとします。 

 

第2条 （ユーザー登録） 

1. 申込者は、本規約の内容を承認した上で、当社所定の手続に従って、本サービスを申し込み、当社
は本条の定めに従って、登録手続を行うものとします（以下、ユーザー登録された者を「ユーザー」とい

います。）。 

2. 当社は、当社が登録を相当でないと判断する場合には、手続にかかわらず登録しないことがありま
す。　 

3. 当社は、登録されたユーザーに対して、SNSコミュニティのURLを通知して、当該ＳＮＳコミュニティに
招待します。ユーザーは、いかなる場合にも、第三者をして、当社から招待されたＳＮＳコミュニティにア

クセスさせることはできません。 

4. ユーザーは、SNSコミュニティの利用にあたって、本規約の定めのほか、SNSコミュニティの提供元
が定める利用規約にも同意したものとみなします。 

 

第3条 （本サービスの内容） 

1. 本サービスは、教材、個別フィードバック、オンライン勉強会、QA掲示板、その他当社所定の方法に
より、ユーザーに対し、プログラミング学習などのサポートを行い、もってユーザーの技術力を向上させ

ることを目的とするサービス（以下、総称して「本プログラム」といいます。）であり、当社は、本規約の定

めに従い、ユーザーに本プログラムを提供します。 

2. 本プログラムの詳細については、サービスに関するFAQをご確認ください。 

 

 

 



第4条 （利用料金等） 

1. ユーザーは、以下の利用料金、支払期限、支払方法に従い、当社に対して利用料金を支払うものと
します。 
 

サービス名 利用料金 支払期限 

シゴトル 
月額4,500円（消

費税抜） 

（１）最初の1か月分の利用料金：登録時（1か月分先払い） 

（２）翌月以降の各1か月分の利用料金：更新日時（登録時に対応

する各月ごとの応答日時、1か月分先払い） 

2. ユーザーは、利用料金を登録時または更新日時において、届け出済みのクレジットカードまたはデ
ビッドカード決済により支払うものとします。 

3. 支払期限を過ぎたにもかかわらず、ユーザーが当社に対して利用料金を支払わない場合、当社は、
ユーザーに対する本サービスの提供を中止し、本契約を解除することができるものとします。（支払いが

確認できなかった場合、ユーザーの会員資格は、当該支払期限が属する日の月末で喪失するものとし

ます。） 

4. お支払い済みの利用料金は、いかなる理由があっても返金いたしません。 

 

第5条（確認事項） 

ユーザーは、以下の事項につき確認します。 

（１）当社は、本サービスの利用状況を、当社HP等の媒体などで公開する場合があります。 

（２）当社は、学習支援の一環として、本プログラムに含まれるオンライン勉強会（以下、「勉強会」といい

ます）等の様子を録画し、アーカイブとして当社HP等の媒体などで公開する場合があります。 

（３）勉強会等のアーカイブ動画は、ユーザーに限り当社所定のツールにて視聴可能ですが、当社の判

断により公開を停止する場合があります。 

 

第6条（免責事項） 

1. ユーザーは、本サービスを利用するにあたり、端末その他の必要な備品及び環境をすべてユーザー
において整えることとします。当該備品及び環境に不足があることに伴う顧客の不利益（本サービスの

提供を十分に受けられないことを含み、これに限られません。）はユーザーが負担するものとし、当社は

当該不利益に関して損害賠償義務その他一切の法的責任を負いません。 



2. 当社は、教材作成及びユーザーの質問等に対する回答において、正確さと適切さを確保するよう努
めますが、唯一の正解が存在しない本サービスの学習の性質に照らし、教材の記載及び回答内容の正

確性・完全性を保証するものではありません。 

3. 本サービスは、ユーザー自身のスキル向上には、自らの主体的、かつ、意欲的な学習が必要である
ことを前提としており、ユーザーに対して一定の学習効果を保証するものではありません。 

4. 当社は、信頼できる情報をユーザーに提供すべく努力していますが、本サービスで提供する情報及
びリンク先、本サービスで利用されるソフト及びファイル、本サービスから、または本サービスへリンクし

ている第三者のウェブサイトの内容等につきましては、情報の適合性、完全性、正確性、安全性、合法

性、最新性その他一切の保証をいたしません。 

5. 当社は、本サービスの利用に起因するソフトウェア、ハードウェア上の事故、通信環境の障害、ユー
ザー同士またはユーザーと第三者の間において生じたトラブル、事故等によるすべての損害について、

責任を負わないものとします。 

6. 当社は、顧客のシステム開発、Webサイト制作またはアプリ開発その他の業務について、請負い、委
任を受け、またはエンジニアを派遣するものではなく、その品質等の責任を負いません。 

 

第7条 （禁止事項） 

1. ユーザーは、本サービスの利用にあたって、次の各号に該当する行為をしてはならないものとしま
す。 

（１）当社または第三者の知的財産権を侵害する行為（勉強会のアーカイブ動画、掲示された学習教

材、Q&Aその他の著作物の商業利用及び本サービス外への第三者への共有、無断転載を含む） 

（２）他のユーザー、当社、または第三者に対する誹謗中傷、名誉毀損、業務妨害その他の権利侵害行

為 

（３）コンピュータウィルスを含む有害なプログラムの送信、大量かつ大容量のデータファイルのアップ

ロード、その他の本サービスの機能を妨げるおそれのある行為 

（４）わいせつ、公序良俗違反、本規約違反その他の当社が不適当と判断する行為 

（５）みだりにプライバシーを含む個人情報を漏洩する行為 

（６）勉強会等、本サービスのコンテンツの進行を妨害する行為 

（７）勧誘、宣伝、特定サイトへの誘導その他の商業目的の行為 

2. 当社は、ユーザーの行為が前各号に該当すると判断した場合は、事前の通知なく、書き込み・データ
ファイルの削除その他の必要な措置をとります。当社は、本項に基づく削除によりユーザーに生じた一

切の損害について責任を負わないものとします。 

 

第8条 （個人情報の取扱いについて） 

1. 当社は、ユーザーがサービスを利用する際に、利用者の識別にかかる情報、ユーザーが利用した
サービス、アップロードした文章やデータファイル、利用日時、利用方法、利用環境（携帯端末を通じて

利用した 場合の当該端末の通信状態、利用に際しての各種設定情報等も含みます）、IPアドレス、クッ



キー情報、位置情報、端末の個体識別情報その他の履歴情報及び特性情報を収集することがありま

す。 

2. 当社は、当社の個人情報保護方針（https://www.sejuku.net/corp/privacy-policy）に従って個人情報
を取扱います。ユーザーには、当社がこの個人情報保護方針に従って個人情報を取扱うことに同意し

た上で、本サービスを利用していただきます。 

 

第9条（知的財産権の取扱い） 

1. 当社は、本サービスで提供するコンテンツに関して保有する一切の著作権（著作権法第27条及び第
28条に規定する権利を含む）、商標権、特許権、その他の知的財産権に基づき、当社が事前に書面で
承諾した場合を除き、本サービスのコンテンツの収集・複製及び商業利用を禁じます。 

2. ユーザーは、SNSコミュニティ内の掲示板に投稿し、またはデータをアップロードする場合において、
当該投稿またはアップロードについて第三者の権利を侵害していないことを、当社に対し表明し、保証
するものとします。 

3. 前項において、ユーザーは掲示板に投稿し、またはアップロードしたデータについて、当社が無償で
使用し、派生著作物を作成し、表示することを許諾するものとし、当社及び当社から権利を許諾された

者に対して著作者人格権を行使しないことに同意するものとします。 

 

第10条（登録の削除等） 

1. 当社は、以下の各号に掲げる事象が発生した場合、有効期間内であっても、何らの催告なく本サー
ビスを解除することができます。 

（１）ユーザーに本規約の重大な違反があり、またはユーザーが法令違反その他公序良俗に反する行

為をした場合 

（２）ユーザーが本規約のいずれかの義務に違反し、当社から相当の期間を定めた書面による催告を受

けたにもかかわらず、その期間内にかかる違反を是正しない場合 

（３）ユーザーの責めに帰すべき事由によりユーザーと当社の間の信頼関係が破壊された場合 

（４）ユーザーが支払停止もしくは支払不能の状態に陥った場合、またはユーザーの手形もしくは小切手

が不渡りとなった場合 

（５）ユーザーが第三者より差押え、仮差押え、仮処分、競売の申立てを受け、または公租公課の滞納

処分を受けた場合 

（６）ユーザーが破産手続開始、民事再生手続開始その他これらに類する倒産手続開始の申立てを受

け、または自ら申立てを行った場合 

（７）ユーザーの資産または信用に重大な変化が生じ、ユーザーにおいて本規約に基づく債務の履行が

困難となるおそれがあると認められた場合 

 

（８）ユーザーが当社に対し、威迫・脅迫・威嚇、侮辱・人格否定発言、プライバシー侵害行為、社会通念

上過剰なサービス提供の要求、合理的理由のない謝罪要求、クレームの過剰な繰り返しその他の社会

通念上相当な範囲を超える行為を行ったとき 

https://www.sejuku.net/corp/privacy-policy


（９）前各号のほか前各号に準ずる事由が生じたと当社が判断する場合 

2. 前項の登録の抹消に基づきユーザーが受けた不利益について、当社は一切の責任を負いません。 

 

第11条（本サービスの中断） 
当社は、次の各号に該当する場合には、ユーザーに事前に連絡することなく、本サービスを一時

的に中断する場合があります。この場合、当社は当該サービスの中断に関して損害賠償義務そ

の他一切の法的責任を負いません。 

（１）本サービスに関するシステムの保守、点検、修理、変更の必要がある場合 

（２）火災、停電、自然災害、事故、法規制その他の事由により、本サービスの運営が困難になった場合 

（３）その他当社が必要と判断した場合 

 

第12条 （利用契約上の地位の譲渡等の禁止） 

ユーザーは、当社の書面による事前の承諾なく、当社との間の利用契約上の地位または本規約に基づ

く権利義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保設定、その他の処分をすることはできないものとし

ます。 

 

第13条 （届出事項の変更） 

1. ユーザーは、当社に提供した氏名、住所その他の情報の全部または一部について、誤り、不足、追
加、変更があった場合は、当社所定の方法により、遅滞なく訂正、追加、変更を行うものとします。 

2. 当社は、前項の訂正、追加、変更がなされるまでは、既に当社に提供されている情報に基づいた取り
扱えば足りるものとし、かかる取扱いを行った結果、当社がユーザーに対して発した通知が不到達と

なった場合であっても、当該通知が到達するために合理的に必要な期間が経過した時点において当該

通知がユーザーに到達したものとみなします。 

 

第14条 （反社会的勢力の排除） 

1. ユーザーは、当社に対し、自らが、現在、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなったときから5年を経
過しない者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴

力集団等、その他これらに準ずる者（以下「暴力団員等」と総称する。）に該当しないこと、及び次の各号

のいずれにも該当しないことを表明し、かつ、将来にわたっても該当しないことを確約するものとします。 

（１）暴力団員等が経営を支配していると認められる関係を有すること 

（２）暴力団員等が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

（３）自己、自社もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損害を加える目的をもってする

等、不当に暴力団員等を利用していると認められる関係を有すること 

（４）暴力団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与する等の関与をしていると認められる関係

を有すること 



（５）役員または経営に実質的に関与している者が暴力団員等と社会的に非難されるべき関係を有する

こと 

2. ユーザーは、当社に対し、自らまたは第三者を利用して次の各号に該当する行為を行わないことを
確約するものとします。 

（１）暴力的な要求行為 

（２）法的な責任を超えた不当な要求行為 

（３）取引に関して、脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為 

（４）風説を流布し、偽計を用いもしくは威力を用いて当社の信用を毀損し、または当社の業務を妨害す

る行為 

（５）その他前各号に準ずる行為 

3. 当社は、ユーザーが前二項のいずれかに違反した場合、何らの通知または催告を要しないで、直ち
に本契約を解除することができ、当該解除によりユーザーに生じた損害について、一切の義務及び責

任を負わないものとします。 

 

第15条 （準拠法及び合意管轄） 

本規約の解釈にあたっては日本法を準拠法とし、本規約に関する一切の紛争（裁判所の調停手続を含

む）は、東京簡易裁判所または東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

第16条（規約の変更） 

1. 当社は、以下の場合に、本規約を変更することができます。 

（１）本規約の変更が、ユーザー一般の利益に適合するとき。 

（２）本規約の変更が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相当性、変更

の内容その他の変更にかかる事情に照らして合理的なものであるとき。 

2. 当社は、前項による本規約の変更にあたり、変更後の規約の効力発生日前までに、本規約を変更す
る旨及び変更後の規約の内容とその効力発生日を、本サービスの通知機能、電子メールその他のコ

ミュニケーション手段を通じてユーザーに通知します。 

3. 変更後の規約の効力発生日以降にユーザーが本サービスを利用したときは、ユーザーは、本規約
の変更に同意したものとみなします。 
 
 
（附則）  
2023年10月1日　制定・施行  
2025年4月1日　改定 
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